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BIÊN BẢN 

HỌP ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG THƯỜNG NIÊN LẦN THỨ X 

CÔNG TY CỔ PHẦN SỮA HÀ NỘI ("ĐẠI HỘI") 

Trụ sở chính: Quang Minh, Mê Linh, Hà Nội 

Giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh số  0103026433 do Phòng Đăng ký kinh doanh - Sở Kế 

hoạch và Đầu tư Hà Nội cấp lần thứ 15 ngày 22 tháng 12 năm 2009. 
 

I. Thời gian và địa điểm: 

(i) Thời gian: Đại hội khai mạc vào hồi 8h45 ngày 28 tháng 5 năm 2011. 

(ii) Địa điểm: Phòng 343, Trung tâm Hội nghị Quốc Gia - Mỹ Đình, Hà Nội. 

II. Thành phần tham dự phiên họp Đại hội: 

(i) Cổ đông và đại diện ủy quyền của các cổ đông Công ty Cổ phần Sữa Hà Nội 

("Công ty"). 

(ii) Toàn bộ các thành viên Hội đồng quản trị, thành viên Ban điều hành và thành 

viên Ban kiểm soát của Công ty. 

(iii) Đại diện các phòng ban chức năng của Công ty. 

(iv) Thành viên Ban tổ chức Đại hội. 

(v) Khách mời của Công ty bao gồm: Đại diện các Cơ quan chức năng, Đại diện các 

đối tác của Công ty và các phóng viên của một số báo, đài Trung ương và địa 

phương. 

III. Nội dung đại hội: 

1.  Khai mạc và giới thiệu thành phần tham dự: 

(i) Ban tổ chức Đại hội giới thiệu thành phần tham dự Đại hội và chủ tọa Đại hội. 

(iii) Ông Lê Ngọc Hùng – Trưởng Ban kiểm soát thay mặt Ban tổ chức Đại hội báo 

cáo kết quả thẩm tra tư cách đại biểu với nội dung như sau: 

(a) Số lượng cổ đông theo danh sách chốt ngày 28 tháng 4 năm 2011 là 3.794 cổ 

đông, sở hữu tổng cộng 12.500.000 cổ phần, chiếm tỷ lệ 100% tổng số cổ phần 

có quyền biểu quyết của Công ty.  

(b) Số lượng cổ đông và đại diện ủy quyền của cổ đông tham dự Đại hội là 622 cổ 

đông, sở hữu tổng cộng 8.379.560 cổ phần có quyền biểu quyết của Công ty, 

chiếm tỷ lệ 67,04% tổng số cổ phần có quyền biểu quyết của Công ty. 

Theo quy định của Luật Doanh nghiệp 2005 và Điều lệ Công ty, Đại hội được 

triệu tập hợp lệ và số cổ đông dự họp hoặc ủy quyền dự họp có đủ để Đại hội 
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được tiến hành. Các cổ đông có mặt được quyền biểu quyết các vấn đề được đưa 

ra theo số cổ phần sở hữu hoặc đại diện sở hữu. Các cổ đông đến muộn được 

quyền tham dự Đại hội nhưng không được tham gia biểu quyết các nội dung mà 

các cổ đông đã biểu quyết và đã thông qua tại Đại hội.  

(iv) Ban tổ chức đề cử danh sách Chủ tịch đoàn và danh sách thư ký đoàn gồm các 

ông bà có tên sau đây: 

  (a)  Danh sách Chủ tịch đoàn gồm: 

 1. Ông Hà Quang Tuấn:  Chủ tịch Hội đồng quản trị, Chủ tọa Đại hội. 

 2. Bà Nguyễn Thị Hồng: Ủy viên Hội đồng quản trị. 

  3. Ông Đặng Anh Tuấn: Ủy viên Hội đồng quản trị. 

  (b)  Danh sách Thư ký đoàn gồm: 

1. Bà Phạm Thị Thu Hằng   - Trưởng ban 

2. Bà Hoàng Thị Thanh Hương  - Thành viên 

3. Ông Nguyễn Hưng Quyết   - Thành viên 

                       (c)  Ban kiểm phiếu gồm: 

 1. Ông Ngô Kim Sơn   - Trưởng ban 

 2. Bà Hoàng Tuyết Nhung  - Thành viên 

  3. Ông Vũ Thuận Châu  - Thành viên 

 Đại diện Ban tổ chức đề nghị các cổ đông biểu quyết thông qua danh sách Chủ tịch 

đoàn và Thư ký đoàn. Các cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại 

Đại hội đã nhất trí thông qua danh sách Chủ tịch đoàn, Thư ký đoàn và Ban kiểm phiếu 

với tỷ lệ biểu quyết: 

Đồng ý: 100  %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Ý kiến khác: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

2. Thông qua Quy chế tổ chức, nội dung, chương trình Đại hội: 

Chủ tọa Đại hội, ông Hà Quang Tuấn phát biểu khai mạc Đại hội, yêu cầu Ban thư ký 

đọc Quy chế tổ chức Đại hội đồng cổ đông thường niên lần thứ X năm 2011 của Công 

ty cổ phần Sữa Hà Nội. Các cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại 

Đại hội đã nhất trí thông qua Quy chế tổ chức Đại hội với kết quả biểu quyết : 

Đồng ý: 100  %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Ý kiến khác: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Chủ tọa Đại hội, ông Hà Quang Tuấn báo cáo nội dung chương trình Đại hội cổ đông 

thường niên lần thứ X năm 2011 của Công ty cổ phần Sữa Hà Nội. Các cổ đông/đại 
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diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội đã nhất trí thông qua nội dung 

chương trình Đại hội với kết quả biểu quyết : 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Ý kiến khác: 0 % trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

3. Thảo luận và thông qua các báo cáo thường niên: 

            Các báo cáo và các Tờ trình sau đây đã được trình bày tại Đại hội : 

(i) Bà Nguyễn Thị Hồng – Nguyên Tổng Giám đốc Công ty đọc Báo cáo của Ban giám 

đốc về kết quả hoạt động sản xuất – kinh doanh của Công ty năm 2010, kế hoạch sản 

xuất - kinh doanh dự kiến năm 2011 và đọc báo cáo tài chính đã được kiểm toán cho 

năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2010.  

(ii) Theo yêu cầu của Chủ tọa, Bà Phạm Thị Thu Hằng thay mặt Ban Thư ký đọc Báo cáo 

kiểm toán độc lập của Công ty TNHH Kiểm toán Ernst & Young Việt Nam. 

(iii) Ông Hà Quang Tuấn – Chủ tịch Hội đồng quản trị trình bày báo cáo của Hội đồng quản 

trị về hoạt động Công ty năm 2010.  

(iv) Ông Lê Ngọc Hùng - Trưởng ban kiểm soát đọc báo cáo của Ban kiểm soát về quản lý 

Công ty năm 2010 của Hội đồng quản trị và Ban giám đốc. 

(v) Ông Đặng Anh Tuấn – Đại diện Hội đồng quản trị đọc các Tờ trình của Hội đồng quản 

trị, gồm: 

- Tờ trình về việc phân chia cổ tức năm 2010 và phương án xử lý tài chính. 

- Tờ trình về việc lựa chọn Công ty kiểm toán. 

- Tờ trình về việc Chủ tịch Hội đồng quản trị kiêm nhiệm chức danh Tổng giám đốc 

Sau khi giải lao các cổ đông/đại diện ủy quyền của cổ đông tham gia thảo luận và thông 

qua các Nghị quyết như sau: 

Các cổ đông sau đây đã phát biểu ý kiến và chất vấn tại Đại hội: 

1. Ông: Vũ Ngọc Quang, MSCĐ – 0606: 

- Góp ý về công tác tổ chức Đại hội còn nhiều sơ suất, kéo dài thời gian, các báo cáo 

thường niên của Ban giám đốc, HĐQT và Ban kiểm soát có nhiều sự trùng lặp.  

- Báo cáo của Ban kiểm soát chưa chỉ ra các nhược điểm của HĐQT, kết luận các Nghị 

quyết và quyết định của HĐQT không có gì sai sót là không đúng. Ví dụ: Quyết định 

tăng giá sữa chưa đúng thời điểm bị người tiêu dùng phản ứng nhưng lại chưa chỉ ra lỗi 

của HĐQT. Việc cho Công ty cổ phần Ô tô Việt Nam thuê đất giá rẻ hơn giá thuê của 

Nhà nước cũng là lỗi của HĐQT. 

2. Ông Phạm Ngọc Phú – đại diện theo ủy quyền của cổ đông Nguyễn Thị Sinh - 

MSCĐ 0056 góp ý kiến: 

- Công ty Hanoimilk còn đang thua lỗ, việc tổ chức Đại hội nên tiết kiệm, không cần tổ 

chức họp tại Trung hội nghị Quốc gia, chỉ nên tổ chức tại Hội trường Công ty.  
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- Việc lựa chọn Công ty kiểm toán cho Hanoimilk là những công ty nước ngoài chi phí 

kiểm toán rất tốn kém là không cần thiết.  

- Công tác cán bộ chưa tốt, HĐQT cần điều chỉnh lại chính sách, cơ cấu nhân sự cho hợp 

lý. 

- Việc đầu tư vào thị trường không nên dàn trải, nên tập trung vào các sản phẩm và khu 

vực thị trường có lợi nhuận, HĐQT nên tập trung vào chiến lược nhân sự và chiến lược 

thị trường kinh doanh. 

3. Ông Lê Văn Hoan – MSCĐ 0050: 

- Đội ngũ nhân sự của Hanoimilk liên tục có biến động, không có định hướng chiến lược 

nhân sự dài hạn. 

- Kế hoạch SXKD năm 2011 tiếp tục đưa ra số liệu lỗ thì nên xem xét lại không nên tiếp 

tục sản xuất kinh doanh. 

- Về việc Chủ tịch HĐQT kiêm nhiệm chức danh Tổng giám đốc thì Chủ tịch HĐQT chỉ 

tạm thời kiêm nhiệm trong thời gian chưa có nhân sự thay thế, phải đưa ra thời hạn 

kiêm nhiệm cụ thể. 

- Trong báo cáo tại Đại hội, Ban kiểm soát báo cáo lại nội dung trùng lặp, chưa quy kết 

được trách nhiệm của cá nhân cụ thể. 

4. Ông Trần Việt Trung - MSCĐ 0048: 

- Báo cáo kết quả SXKD năm 2009 có lãi (gần 13 tỷ) nhưng báo cáo 2010 lỗ lũy kế trên 

61 tỷ. 

- Trong các hạng mục đề nghị đầu tư:  Đề nghị đầu tư vào nhà xưởng, máy móc thiết bị là 

cần thiết, tuy nhiên chưa nên đầu tư vào xây dựng Nhà văn phòng để tiết kiệm vốn cho 

SXKD 

- Về việc xin kiêm nhiệm chức danh Tổng giám đốc, Chủ tịch HĐQT chỉ nên tạm thời 

kiêm nhiệm trong thời gian chưa có nhân sự thay thế, cần đưa ra thời hạn cụ thể có nhân 

sự mới cho chức danh Tổng giám đốc. 

5. Đại diện cổ đông - Công ty cổ phần chứng khoán Thăng Long - MSCĐ 0909: 

- Kế hoạch Marketing năm 2011 như thế nào để phát triển thương hiệu IZZI sữa hoàn 

nguyên cho Công ty. 

- Trách nhiệm của ông Trần Đăng Tuấn và các thành viên của HĐQT trong các vấn đề 

tồn tại như thế nào? Số lượng cổ phần của các ông đó là bao nhiêu, có đủ bù đắp cho 

những thua lỗ của Công ty hay không? 

- Tổng số tiền đầu tư năm 2011 – 2015 lên tới 130 tỷ sẽ được huy động như thế nào? Kế 

hoạch mua nguyên vật liệu? 

Chủ tọa Đại hội ông Hà Quang Tuấn, thay mặt Hội đồng quản trị trả lời như sau: 

1. Ghi nhận những ý kiến đóng góp của cổ đông về những sơ xuất, thiếu sót trong công tác 

tổ chức đại hội. Thời gian bắt đầu dự kiến là 8h30 nhưng mãi đến 8h45 số cổ đông mới 

đến đủ đảm bảo đại diện trên 65% tổng số cổ phần có quyền biểu quyết để đủ điều kiện 
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tổ chức đại hội nên thời gian bị kéo dài. Các tài liệu gửi cho cổ đông có thể truy cập trên 

trang Web của Công ty. Các Tờ trình do sơ xuất của Ban tổ chức nên không được gửi 

trước, Ban tổ chức đã cho sao in ngay để phát cho các cổ đông. 

2. Ông Hà Quang Tuấn trình bày Bảng so sánh kết quả thực hiện năm 2010 và kế hoạch 

năm 2011 với các chỉ tiêu mà HĐQT đã giao cho Ban giám đốc để các cổ đông  hiểu và 

thấy rõ trách nhiệm của HĐQT và Ban giám đốc. Năm 2010, HĐQT đã giao cho Ban 

giám đốc điều hành sản xuất kinh doanh theo các chỉ tiêu kế hoạch. Tuy nhiên, Ban 

giám đốc đã điều hành và kiểm soát không tốt nên các chi phí bán hàng, chi phí 

Marketing và giá vốn hàng hóa đều vượt chỉ tiêu cho phép của HĐQT. Ngoài các 

nguyên nhân khách quan như: thương hiệu IZZI chưa đủ khỏe, giá nguyên vật liệu tăng, 

các Dự án tồn đọng để lại thua lỗ cho năm 2010…vv thì còn do Ban giám đốc đã không 

có đủ trình độ và kinh nghiệm nên đã không thể điều hành và kiểm soát được các chi 

phí như kế hoạch đã đề ra dẫn tới Công ty đã bị thua lỗ. Trách nhiệm này thuộc về Ban 

giám đốc mà trước hết là bà Nguyễn Thị Hồng – Nguyên Tổng giám đốc. HĐQT cũng 

đã nhận trách nhiệm của mình như trong Báo cáo của Hội đồng quản trị. 

Về việc tăng giá sữa vào tháng 4/2010:  Theo quy định, Ban giám đốc được phép điều 

chỉnh về giá bán và kiểm soát các chi phí bán hàng trong phạm vi tỷ lệ cho phép của 

HĐQT. Tuy nhiên Ban giám đốc đã không đo lường được sức khỏe của thương hiệu 

nên sau khi tăng giá doanh thu bán hàng tụt giảm nghiêm trọng. 

3. Hợp đồng cho Công ty cổ phần Ôtô Việt Nam thuê nhà đất đã được HĐQT cũ ký và 

thực hiện từ năm 2008, trong hợp đồng không có điều khoản tăng giá. HĐQT mới tiếp 

nhận và phải thực hiện theo các điều khoản đã ký của hợp đồng, tuy nhiên HĐQT đã 

làm việc với đối tác để bổ sung các điều khoản phạt về việc chậm thanh toán. 

4. Về việc lựa chọn công ty kiểm toán nước ngoài: Hanoimilk có nhiều cổ đông nước 

ngoài nên việc lựa chọn công ty kiểm toán nước ngoài có uy tín như Công ty TNHH 

Kiểm toán Ernst & Young Việt Nam là cần thiết. Với sự giúp đỡ của Công ty Ernst & 

Young các Báo cáo tài chính của Hanomilk đã được báo cáo chính xác và minh bạch, 

đó cũng chính là mục tiêu cần thiết mà Công ty phải vươn tới. 

5. Nhu cầu tiêu thụ sữa tại miền Nam chiếm trên 70% nhu cầu toàn quốc, riêng Tp. Hồ 

Chí Minh chiếm trên 45%. Nếu muốn tồn tại và phát triển thì Hanoimilk nhất định phải 

phát triển thị trường miền Nam. Vấn đề là phát triển lúc nào và làm như thế nào? Rút 

kinh nghiệm năm 2010, từ ngày 1 tháng 1 năm 2011, HĐQT đã triệt để áp dụng cơ chế 

khoán đối với Chi nhánh Miền Nam để Công ty không lỗ.  

6. Kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2011 đã được xây dựng tối ưu về doanh thu và lợi 

nhuận và các chi phí đều ở mức thấp nhất, trong đó: Chi phí bán hàng (bao gồm các 

khoản giảm trừ): 16,2% trên doanh số, chí phí Marketing: 7%, chi phí tài chính và chí 

phí quản lý doanh nghiệp đều dưới mức 2,3% - 2,5%. Tuy nhiên do giá vốn hàng hóa 

vẫn ở mức trên 73% nên vẫn bị lỗ 1,8 tỷ đồng. Mặc dù vậy, nếu đạt được kết quả này đã 

là tốt hơn nhiều so với thực hiện năm 2010.  

7. Việc thực hiện Kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2011 có thể bị lỗ 1,8 tỷ đồng nhưng 

Công ty vẫn phải thực hiện để đảm bảo công ăn việc làm cho hàng ngàn lao động, giữ 

vững và phát triển thị trường cho những năm tiếp theo và nếu thực hiện sẽ được trích 
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khấu hao từ 15 đến 20 tỷ đồng. Công ty đang quyết tâm thực hiện kế hoạch sản xuất 

kinh doanh năm 2011 với kết quả đạt được tốt hơn so với kế hoạch đã đề ra.  

8. Về việc xây dựng văn phòng: Văn phòng hiện nay đang đặt trong Nhà máy, phần diện 

tích này cần phải được di rời để phục vụ cho việc mở rộng và nâng cấp nhà máy. Hiện 

nay cũng đang nghiên cứu phương án xây dựng lại Văn phòng kết hợp với việc cải tạo 

mặt bằng nhà máy.  

9. Công tác nhân sự của Hanoimilk: HĐQT đã có chính sách lương thưởng tốt hơn cũ rất 

nhiều và đang sử dụng dịch vụ tuyển dụng của Navigos (một công ty tuyển dụng 

chuyên nghiệp tại Việt Nam) vì thế đã tuyển dụng được nhiều nhân sự cao cấp đến từ 

các Công ty đa quốc gia. Tuy nhiên do điều kiện làm việc của Hanoimilk chưa thật sự 

tốt và có nhiều khó khăn, địa bàn xa trung tâm nên không hấp dẫn với các nhân sự. Vì 

vậy, Công ty sẽ tập trung đầu tư phát triển đội ngũ cán bộ trẻ hiện Công ty đang có. 

10.  Về việc Chủ tịch HĐQT kiêm chức danh Tổng giám đốc, ông Hà Quang Tuấn – Chủ 

tịch HĐQT phát biểu như sau:  Đầu năm 2009, ông được mời về làm Chủ tịch HĐQT 

Công ty cổ phần Sữa Hà Nội, lúc đầu ông nghĩ rằng việc làm Chủ tịch HĐQT chủ yếu 

là chỉ đạo và định hướng chiến lược nên không mất nhiều thời gian. Không ngờ 

Hanoimilk đã lấy đi của ông quá nhiều thời gian, công sức và cả tiền bạc. Mặc dù là 

Chủ tịch HĐQT nhưng từ tháng 4 năm 2009 đến cuối năm 2009, ông trực tiếp tham gia 

chỉ đạo điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty. Sang đến đầu năm 2010, 

ông bị ốm và đã ủy quyền cho bà Nguyễn Thị Hồng điều hành sản xuất kinh doanh của 

Công ty nhưng vẫn tham gia rất nhiều thời gian để hỗ trợ bà Hồng. Kết thúc năm 2010, 

Công ty không hoàn thành chỉ tiêu doanh thu và lợi nhuận và đang gặp rất nhiều khó 

khăn. Bà Hồng không còn đủ quyết tâm và không đủ kinh nghiệm, trình độ để tiếp tục 

điều hành Công ty trong lúc khó khăn. Vì vậy, HĐQT đã đồng ý miễn nhiệm chức vụ 

Tổng giám đốc đối với bà Nguyễn Thị Hồng và đến nay vẫn chưa tìm được nhân sự 

thay thế. Vì trách nhiệm với cán bộ công nhân viên Công ty và các cổ đông, ông Tuấn 

đồng ý kiêm nhiệm giữ chức danh Tổng giám đốc cho đến khi có người thay thế và hứa 

sẽ bằng trình độ, kinh nghiệm và nhiệt huyết của mình sẽ lãnh đạo Công ty vượt qua 

khó khăn và phát triển. 

Ông Hà Quang Tuấn cũng đề nghị các cổ đông tâm huyết tham gia vào Hội đồng quản 

trị, Ban kiểm soát và giới thiệu Tổng giám đốc và những nhân sự phù hợp cho 

Hanoimilk. 

11. Báo cáo của Ban kiểm soát đã chỉ ra được những hoạt động của HĐQT, Ban Giám đốc 

một cách rõ ràng với các số liệu cụ thể. Ông Hà Quang Tuấn mời các cổ đông tâm huyết 

có đủ điều kiện tham gia vào Ban Kiểm soát để hoạt động kiểm soát được tốt hơn. 

12. Ông Trần Đăng Tuấn đã tự ký các văn bản giấy tờ tham gia Công ty cổ phần chứng 

khoán Tầm nhìn Á Châu với tỷ lệ góp vốn 5% mà chưa thông qua HĐQT và Đại hội 

đồng cổ đông. Nếu các cổ đông của Công ty chứng khoán này bị phạt 440.100 USD thì 

Hanoimilk sẽ bị phạt theo tỷ lệ tương ứng. Tuy nhiên, HĐQT đã ký Biên bản buộc ông 

Trần Đăng Tuấn chịu trách nhiệm cá nhân về vụ kiện này. Số cổ phần của các thành 

viên HĐQT cũ đang bị phong tỏa đã được Ban thư ký Đại hội cung cấp tại Đại hội. 
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13. Chi phí đầu tư các dự án từ 2011-2015 lên tới 130 tỷ chủ yếu được phân bổ vào chi phí 

của từng năm (chi phí marketing, bán hàng và sản xuất) và sử dụng số tiền trích khấu 

hao để tái đầu tư như đã được thông qua tại Đại cổ đông lần thứ IX. 

14.  Kế hoạch marketing và phát triển thương hiệu: Tại hội thảo ở Tp. Hồ Chí Minh vừa 

qua, các chuyên gia quốc tế đã có buổi làm việc và tư vấn cho Hanoimilk tập trung phát 

triển thương hiệu mẹ IZZI trở thành thương hiệu sữa hàng đầu dành cho trẻ em và phát 

triển các thương hiệu con: IZZI Omega, IZZI Dinomilk, IZZI YoTuti ...vv. Trong đó 

năm 2011-2012 sẽ xây dựng IZZI đạt đẳng cấp chuyên gia và tiến tới đạt đẳng cấp cao 

hơn sau năm 2013. 

15.  Kế hoạch mua nguyên vật liệu: Đã ký hợp đồng mua nguyên vật liệu đủ cho sản xuất 

hết tháng 8/2011 và đang theo dõi, cập nhật thông tin về thị trường nguyên liệu để ký 

hợp đồng mua nguyên vật liệu vào thời điểm thích hợp với giá tốt nhất. 

Sau khi thảo luận và nghe trả lời chất vấn tại Đại hội, các cổ đông/đại diện ủy quyền của 

cổ đông đã biểu quyết thông qua các nội dung sau đây tại Đại hội:  

1. Thông qua các Báo cáo của Ban giám đốc, Hội đồng quản trị và Ban kiểm soát: 

(i) Thông qua Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất – kinh doanh năm 2010 và báo cáo tài 

chính đã được kiểm toán bởi Công ty TNHH kiểm toán ERNST & YOUNG Việt Nam với 

các chỉ tiêu cơ bản như sau: 

Đơn vị: Triệu đồng 

Chỉ tiêu 
Năm 

2010 

Năm 

2009 

Kế 

hoạch 

năm 

2010 

Tỷ lệ 

(%) 

(10/09) 

Tỷ lệ 

(%) 

(Thực 

hiện/kế 

hoạch) 

1. Doanh thu bán hàng (Bao gồm VAT) 356,053   314,859  420,000  113% 85% 

 2. Doanh thu bán hàng (trước VAT)  324,094   286,235  381,818  113% 85% 

3. Các khoản giảm trừ doanh thu    14,222     11,279   -  126%   

4. Doanh thu thuần về bán hàng  309,872   274,956  381,818  113% 81% 

5. Giá vốn hàng bán 257,916  202,007  290,237  128% 89% 

6. Lợi nhuận gộp về bán hàng    51,956     72,949    91,581  71% 57% 

7. Doanh thu hoạt động tài chính      3,196          515         150  621% 2131% 

8. Chi phí tài chính      7,223       7,836      4,050  92% 178% 

9. Chi phí Marketing & Bán hàng    54,731    42,471    57,166  129% 96% 

10. Chi phí quản lý doanh nghiệp    12,748       9,920    14,756  129% 86% 

11. Lợi nhuận/(lỗ) thuần từ hoạt động 

kinh doanh 
(19,550)   13,237    15,759  -148% -124% 
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12. Thu nhập khác      5,752         272   -  2115%   

13. Chi phí khác      7,574          226   -  3351% - 

14. Lợi nhuận/(lỗ) khác   (1,822)           46   -  -3961% - 

15. Tổng lợi nhuận (lỗ) kế toán trước 

thuế 
(21,372)    13,282    15,759  -161% - 

16. Chi phí thuế TNDN hiện hành         441          422      1,576  105% - 

17. Lợi nhuận (lỗ) sau thuế TNDN (21,813)   12,861    14,183  -170% - 

18. Lãi cơ bản trên mỗi cổ phiếu 

(đồng/cổ phiếu) 
-       1,029      1,134  - - 

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

(ii) Thông qua Kế hoạch sản xuất - kinh doanh năm 2011 với các chỉ tiêu cơ bản như sau:                                                                                                                       

Đơn vị: Triệu đồng 

Chỉ tiêu 
Thực hiện  

năm 2010 

Kế hoạch 

Năm 2011 

Chênh 

lệch (%) 

(1) (2) (3) (4) 

1. Doanh thu bán hàng (Có VAT)            356,503          420,000  17.8% 

2.  Doanh thu bán hàng (không VAT)             324,094          381,818  17.8% 

3. Các khoản giảm trừ doanh thu                14,222            17,159  20.7% 

4. Doanh thu thuần về bán hàng              309,872          364,659  17.7% 

5. Giá vốn hàng bán             257,916          299,872  16.3% 

6. Lợi nhuận gộp về bán hàng                51,956            64,787  24.7% 

7. Doanh thu hoạt động tài chính                 3,196    

8. Chi phí tài chính                 7,223              8,171  13.1% 

9. Chi phí bán hàng               54,731            49,025  -10.4% 

10. Chi phí quản lý doanh nghiệp                12,748              9,397  -26.3% 

11. Lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh doanh  -19,550 -1,806  

12. Thu nhập  khác                  5,752      

13. Chi phí khác                 7,574      

14. Lợi nhuận khác  -1,822                     -      

15. Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế  -21,372 -1,806   

16. Chi phí thuế TNDN hiện hành                    441      
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17. Chi phí thuế TNDN hoãn lại       

18. Lợi nhuận sau thuế thu nhập doanh nghiệp  -21,813            -1,806   

19. Lãi cơ bản trên cổ phiếu      -1,745 -144   

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

(iii) Thông qua Báo cáo của Hội đồng quản trị về hoạt động Công ty năm 2010.   

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

 (iv) Thông qua Báo cáo của Ban kiểm soát về quản lý Công ty năm 2010 của Hội đồng 

quản trị và Ban giám đốc trong đó thông qua việc giải tỏa số cổ phiếu đang bị phong tỏa 

của bà Nguyễn Thị Xuân Sâm. 

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

2.  Thông qua các tờ trình của Hội đồng quản trị  

(i)  Thông qua Tờ trình của Hội đồng quản trị về việc phân chia cổ tức năm 2010 và 

phương án xử lý tài chính: 

Cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội thông qua nghị 

quyết về việc không chia cổ tức năm 2010 do năm 2010 do Công ty bị thua lỗ. Đại 

hội đồng cổ đông ủy quyền cho Hội đồng quản trị tiếp tục tham khảo ý kiến hướng 

dẫn và tư vấn của các cơ quan chức năng, các đơn vị tư vấn và quyết định, thực 

hiện một hoặc kết hợp các phương án xử lý tài chính sau đây:  

- Phương án 1: Bù đắp lỗ lũy kế bằng lợi nhuận sau thuế của các năm tiếp theo. 

- Phương án 2: Xử lý lỗ lũy kế bằng thặng dư vốn cổ phần. 

- Phương án 3: Tăng vốn điều lệ bằng thặng dự vốn và chia cổ phiếu cho các cổ 

đông hiện hữu. 

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 
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(ii) Thông qua tờ trình của Hội đồng quản trị về việc lựa chọn Công ty kiểm toán cho Công 

ty năm 2011. 

Cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội đã biểu quyết và 

nhất trí ủy quyền cho Hội đồng quản trị lựa chọn đơn vị kiểm toán năm 2011 cho 

Công ty là một trong các Công ty sau đây: 

1. Công ty TNHH KPMG 

Địa chỉ : Tầng 16, Pacific Place 83B Lý Thường Kiệt, Hoàn Kiếm, Hà Nội. 

Điện thoại: 84-4-39464600   Fax: 84-4-39461601   

Website:www.kpmg.com 

2. Công ty TNHH ERNST & YOUNG VIỆT NAM 

Địa chỉ :  Tầng 15, Toà nhà Daeha, 360 Kim Mã, Ba Đình, Hà Nội. 

Điện thoại: 84-4-38315100  Fax:84-4-38315090 

Website:www.ey.com 

3. Công ty TNHH DELOITTE VIỆT NAM 

Trụ sở chính:  Tầng 12 Số 34 Láng Hạ, Đống Đa, Hà Nội. 

Điện thoại: 84-4-62883568   Fax: 84-4-62885678    

Website: www.deloitte.com/vn 

4. Công ty TNHH GRANT THORNTON VIỆT NAM  

Địa chỉ: Tầng 8, Tòa nhà 39A Ngô Quyền, Quận Hoàn Kiếm , Hà Nội. 

Điện thoại: 84-4-22202600  Fax: 84-4-22206449   

Website: http://www.gt.com.vn 

5. Công ty TNHH PRICEWATERHOUSECOOPERS VIỆT NAM 

Địa chỉ: Tầng 4, số 29 Lê Duẩn, Quận 1, Tp.HCM  

Điện thoại: 84-8-38230796  Fax: 84-8-38251947     

Website: http://www.pwcglobal.com 

Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

(iii) Thông qua Tờ trình về Chủ tịch HĐQT kiêm nhiệm chức danh Tổng Giám đốc. 

Cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội đã nhất trí thông qua 

việc Chủ tịch Hội đồng quản trị kiêm nhiệm chức danh Tổng giám đốc cho đến khi có 

người thay thế. 

  Kết quả biểu quyết: 

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

3. Thông qua Biên bản và Nghị quyết của Đại hội cổ đông: 

http://www.ey.com/
http://www.gt.com.vn/
http://www.pwcglobal.com/
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(i)    Theo yêu cầu của chủ tọa, Ban thư ký đọc biên bản và các nghị quyết đã được thông 

qua tại Đại hội để các cổ đông thảo luận và góp ý.  

(ii)   Cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội nhất trí thông 

qua Biên bản họp Đại hội đồng cổ đông thường niên lần thứ X năm 2010 của Công 

ty Cổ phần Sữa Hà Nội. 

 Kết quả biểu quyết như sau:  

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

 (iii)    Cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông biểu quyết tại Đại hội đã nhất trí thông 

qua Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông thường niên lần thứ X năm 2010 của Công ty 

Cổ phần Sữa Hà Nội. 

 Kết quả biểu quyết như sau:  

Đồng ý: 100 %  trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

Không đồng ý: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ.            

Ý kiến khác: 0% trên tổng số phiếu biểu quyết hợp lệ. 

IV. Kết thúc phiên họp Đại hội  

(i)   Đại hội kết thúc vào hồi 13 giờ 15 phút ngày 28 tháng 5 năm 2011. 

(ii)      Biên bản này được thư ký Đại hội ghi lại đầy đủ, trung thực, đã đọc lại trước Đại hội và 

được các cổ đông/đại diện ủy quyền của các cổ đông tham dự Đại hội nhất trí thông 

qua. 

 

THƯ KÝ ĐOÀN 

TRƯỞNG BAN THƯ KÝ 

 

 

 

Phạm Thị Thu Hằng 

TM. ĐOÀN CHỦ TỊCH  

CHỦ TỌA 
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